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INTRODUZIONE 
 
Scopo del presente rapporto è quello di fornire le informazioni utili a descrivere l’offerta di prestazioni 
sanitarie in ambito ospedaliero nell’anno 2010. 
Nella prima parte sono presentate le schede contenenti indicatori calcolati sia a livello regionale sia per 
singola struttura erogatrice. Tali indicatori sono stati costruiti integrando i dati desunti dai diversi sistemi 
informativi gestiti da Laziosanità – ASP:  il Sistema Informativo Ospedaliero (SIO), il Rapporto accettazione-
dimissione per la riabilitazione (RAD-R), il Sistema Informativo Emergenza Sanitaria (SIES), il Sistema 
Informativo Assistenza Specialistica ambulatoriale (SIAS) e quello dell’assistenza farmaceutica (FarmED). I 
dati presentati fanno riferimento agli archivi aggiornati a maggio 2011, ad eccezione del FarmED, il cui dato 
del 2010 consolidato era disponibile a partire dal mese di settembre. Per agevolare la corretta 
interpretazione degli indicatori sono state riportate anche le loro definizioni. 
I ricoveri ospedalieri riportati nelle schede sono stati selezionati considerando quelli a carico del Servizio 
Sanitario Nazionale (SSN), distinti tra acuti (con esclusione dei ricoveri dei neonati sani - DRG=391), 
lungodegenza e riabilitazione post acuzie, erogati in regime ordinario o di day-hospital. Nel rapporto è 
rilevata anche l’attività dei punti nascita, con il numero di parti, a carico del SSN, effettuati nel corso del 
2010 da ciascuna struttura desunti dal flusso informativo dei Certificati di Assistenza al Parto (CeDAP). 
Per l’attività di specialistica ambulatoriale è stata considerata l’attività erogata a carico del servizio sanitario 
nazionale comprensiva della quota di prestazioni eccedenti il budget annuale assegnato alle strutture private 
provvisoriamente accreditate. Per l’attività di pronto soccorso è stato considerato l’intero volume di accessi 
dei residenti e non residenti nel Lazio, con l’esclusione dei ricoveri programmati. Per l'attività di distribuzione 
diretta dei farmaci dei presidi delle ASL e degli ospedali classificati, sono state considerate solo le prestazioni 
svolte dai presidi ospedalieri, escludendo quelle erogate da presidi territoriali (comprese le farmacie 
distrettuali), mentre le strutture aziendalizzate (Aziende Ospedaliere, Policlinici Universitari e Istituti di 
Ricovero e Cura a Carattere Scientifico) sono stati considerati presidi a carattere esclusivamente ospedaliero 
e pertanto sono stati inclusi tutti i farmaci da loro erogati. Il numero di posti letto delle specialità di ricovero 
per acuti è desunto dalla dotazione per l'anno 2010 riportata nel DPCA 80/2010; per il Bambino Gesù, 
struttura non presente in tale decreto, si è fatto riferimento alla rilevazione del Nuovo Sistema Informativo 
Sanitario (NSIS) del Ministero della Salute relativa ai dati di struttura e delle attività a carico del Servizio 
Sanitario Regionale (SSR), comunicati dalla Regione Lazio a luglio 2010. Nel caso di specialità per le quali la 
struttura non abbia riferito alcuna dimissione nel corso del 2010, il dato sulla dotazione di posti letto non è 
stato riportato, anche se presente nel citato DPCA 80/2010. Laddove sono state rilevate dimissioni in 
specialità di strutture erogatrici per le quali non risultano posti letto accreditati, è stata inserita l’indicazione 
“non disponibile” (ND). I posti letto per la lungodegenza sono stati desunti dalla rilevazione NSIS per i 
presidi ospedalieri, mentre per le case di cure convenzionate sono stati desunti dai seguenti provvedimenti 
amministrativi della regione Lazio: DGR 355/2000, determinazione n° D1782 del 21/05/2007 della direzione 
regionale “Tutela della Salute e Sistema Sanitario Regionale” e il decreto n° 41 del 18/06/2009. Per l’attività 
di riabilitazione post acuzie i posti letto delle relative specialità sono stati attribuiti in accordo con i seguenti 
provvedimenti amministrativi: DGR 143/2006, decreto n° 88 del 23/12/2009 e decreto n° 28 del 25/03/2010 
e sono stati riportati anche nei casi in cui le strutture non presentano dimissioni nel regime di riferimento. Le 
specialità di dimissione dei ricoveri presenti nelle schede sono quelle dichiarate dalle strutture. 
Nel caso dei poli ospedalieri, comprendenti più stabilimenti, gli indicatori di attività per acuti sono forniti 
distintamente per ogni stabilimento. L’associazione tra il numero di posti letto e le dimissioni per specialità è 
invece stata possibile a livello di struttura e non per singolo stabilimento. Per l’attività di ricovero in acuzie 
non è stato possibile avere informazioni validate sui posti letto attivi nel 2010 né su eventuali periodi di 
chiusura delle stesse o di singoli loro reparti. Per tali ragioni i dati relativi ai posti letto del presente rapporto 
hanno valore solo indicativo e ciò va considerato nell’interpretazione dei valori dei tassi di occupazione 
riportati. Nella seconda parte del rapporto sono presentati degli approfondimenti che analizzano alcuni 
aspetti dell’offerta di prestazioni per ciascun ambito assistenziale, attraverso l’utilizzo di indicatori di 
benchmark. Ove possibile, sono state calcolate delle serie temporali degli indicatori sanitari prescelti al fine di 
potere analizzare gli andamenti anche in relazione alle politiche sanitarie introdotte nel periodo in studio. 
 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Schede degli indicatori di offerta sanitaria  
a livello regionale e per struttura erogatrice
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Descrizione dei principali indicatori utilizzati 
 
Degenza media 
Corrisponde al numero medio di giornate di degenza in regime ordinario. Si calcola come rapporto tra il 
numero di giornate effettivamente erogate in regime di degenza ordinario e il numero di dimissioni nello 
stesso regime. 
 
Tasso di occupazione dei posti letto 
Esprime la percentuale media di occupazione dei posti letto durante l'anno. È calcolato dividendo la somma 
delle giornate di degenza maturate nell'anno da tutti i pazienti dimessi per il totale delle giornate disponibili 
nell'arco dello stesso anno. Si è utilizzato il tasso di occupazione per specialità di dimissione per evidenziare i 
casi in cui l’attività di ricovero svolta nella specialità non è coerente con la dotazione di posti letto (TO 
minore del 30% o superiore al 150%). La coerenza non è stata analizzata per le specialità di terapia 
intensiva e terapia intensiva neonatale, che sono specialità tipicamente di transito. 
 
Percentuale di dimissioni volontarie 
L’indicatore fornisce l’informazione sulla quota di dimissioni avvenute per dimissioni volontarie sul totale delle 
dimissioni avvenute nell’anno. L’indicatore fa riferimento sia alla dimissione in regime ordinario sia in quello 
di day-hospital. 
 
Percentuale di ricoveri ripetuti 
I ricoveri ripetuti sono definiti come quei ricoveri ordinari, in acuzie, a carico del SSN che hanno luogo nello 
stesso presidio, con stessa diagnosi principale e in un intervallo temporale di 0-30 giorni dalla dimissione del 
precedente ricovero. Sono esclusi dal computo i ricoveri con DRG 391 neonato normale. L’indicatore è 
calcolato come rapporto percentuale tra il numero di ricoveri ripetuti e il totale delle dimissioni. 
 
Percentuale da PS 
L’indicatore è stato calcolato come rapporto percentuale tra il numero di accessi provenienti dal pronto 
soccorso e il totale dei dimessi in regime ordinario registrati nell’anno. 
 
Accesso medio 
È determinato dal rapporto tra il numero di giornate complessivamente registrate in day-hospital e il numero 
dei pazienti dimessi nel regime di day-hospital. 
 
Percentuale di day-hospital chirurgici 
L’indicatore è stato calcolato come rapporto percentuale tra il numero di accessi in day-hospital di tipo 
chirurgico e il totale degli accessi registrati nell’anno. 
 
Indice di case mix 
Esprime la complessità dei casi trattati da un presidio ospedaliero in rapporto alla complessità media di un 
insieme di presidi di riferimento. Viene calcolato sui soli ricoveri in acuzie (esclusi i nati sani), effettuati in 
regime ordinario a carico del SSN escludendo le dimissioni di pazienti che hanno degenza minore di 2 giorni 
con DRG medici. La casistica, espressa come peso medio dei DRG trattati da una singola specialità, viene 
rapportata al peso medio dei DRG trattati da tutte le specialità in ambito regionale. Il valore di riferimento 
regionale è posto uguale a 1. Pertanto, valori superiori a 1 indicano una maggiore complessità della casistica 
trattata rispetto alla media regionale, mentre valori inferiori individuano una complessità meno elevata. 
 
Degenza mediana 
È il valore mediano della distribuzione delle giornate di degenza (o del numero di accessi), pari al valore che 
bipartisce la distribuzione in due sotto-distribuzioni: la prima a sinistra della Mediana (costituita dalla metà 
delle unità la cui modalità è minore o uguale alla Mediana) e la seconda a destra della Mediana (costituita 
dalla metà delle unità la cui modalità è maggiore o uguale alla Mediana); comprende anche i casi con durata 
della degenza anomala (outlier). 
 
Dipendenza grave/completa (indice di Barthel) 
L’Indice di Barthel (IB) fornisce un punteggio che indica il livello di dipendenza funzionale della persona. È 
dato dalla somma dei punteggi assegnati alle singole funzioni/attività di base della vita quotidiana e varia da 
0 (totale dipendenza) a 100 (autosufficienza). La dipendenza grave o completa è definita come IB<50.  
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Percentuale proveniente da Acuti 
L’indicatore esprime la percentuale di pazienti trasferiti da reparti acuti rispetto al totale delle dimissioni 
dell’anno di riferimento. La quota su cui si calcola l’indicatore è dichiarata dalla struttura nella scheda RAD-R 
(DGR731/2005, campo 21 (provenienza) uguale a 1 e campo 23 (specialità di provenienza) diverso da 
28,56,75,60). 
 
Percentuale di giornate di degenza oltre soglia 
Percentuale del numero di giornate di degenza erogate oltre la soglia dei 60 giorni, sul totale delle giornate 
erogate per struttura 
 
Percentuale del codice triage 
Indica il rapporto percentuale tra il numero di accessi in pronto soccorso per codice triage (codice di 
urgenza) e il totale degli accessi registrati nell’anno. 
 
Percentuale di modalità di accesso al pronto soccorso 
L’indicatore è calcolato come rapporto percentuale tra gli accessi in pronto soccorso per singola modalità 
(ambulanza pubblica/eliambulanza, autonomo, altre modalità, errato/non indicato) e il totale degli accessi 
registrati nell’anno. 
 
Percentuale di modalità di uscita dal pronto soccorso 
L’indicatore è calcolato come rapporto percentuale tra le singole modalità di uscita dal pronto soccorso (non 
conclude l’iter assistenziale, esito a domicilio, ricovero, trasferito ad altro istituto, rifiuta ricovero, dimissione 
a strutture ambulatoriali, deceduto) e il totale degli accessi registrati nell’anno. 
 
Percentuale dei consumi e della spesa farmaceutica 
Gli indicatori forniscono rispettivamente il peso, in termini percentuali, dell’utilizzo di farmaci e della spesa 
corrispondente nelle strutture della Regione. Vengono espressi rispettivamente come il rapporto fra i 
consumi e la spesa per medicinali di ogni singola struttura e relativi totali dei consumi e della spesa della ASL 
di appartenenza (nel caso dei presidi ospedalieri, degli ospedali classificati e dei convenzionati) o del totale 
regionale (nel caso di AO, Policlinici e IRCCS). 
 
Percentuale di prestazioni complesse ambulatoriali  
Si tratta della percentuale di prestazioni specialistiche di chirurgia, di radiologia interventistica, di endoscopia 
interventistica e di altre attività diagnostiche e terapeutiche di media invasività che richiedono un particolare 
utilizzo di risorse tecnologiche erogate nella struttura sul totale delle prestazioni complesse erogate a livello 
regionale.  
 
Accorpamenti di Prestazioni Ambulatoriali (APA) 
Si tratta di una modalità assistenziale ambulatoriale, alternativa al ricovero in day-hospital o al ricovero 
ordinario, volta al trattamento di patologie che di norma non necessitano di una sorveglianza medico-
infermieristica prolungata. 
 
Pacchetti di prestazioni Ambulatoriali Complessi (PAC) 
Un PAC è un modello organizzativo del sistema delle cure che risponde alla necessità di affrontare in modo 
integrato problemi senza carattere di urgenza, di tipo prevalentemente diagnostico, che necessitano di 
prestazioni multiple. Tali prestazioni non richiedono una stretta sorveglianza o monitoraggio medico e/o 
infermieristico protratta per tutta la durata dei singoli accessi e presentano un livello di complessità non 
altrimenti risolvibile dal livello primario dell’assistenza. 
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L’ospedalizzazione 

Laura Cacciani, ASP LazioSanità 
 
Introduzione 
Il ruolo dell’ospedale per acuti sta cambiando in Italia, così come in molti Paesi, dove si tende sempre di più 
a diminuire il numero di ricoveri trasferendo l’attività verso regimi assistenziali diversi da quello ospedaliero, 
in un’ottica di razionalizzazione della spesa sanitaria avviata dal D.Lgs. 502/92. A tal fine, il monitoraggio dei 
ricoveri inappropriati dal punto di vista amministrativo, già prevista a livello nazionale nel DMPC 29/11/2001 
sui LEA e ripresa nel Nuovo Patto per la Salute 2010-2012, ha avuto un ruolo centrale nelle misure atte alla 
riduzione dei costi per i servizi sanitari erogati. Parallelamente, e con le stesse finalità, è stato avviato un 
processo di riorganizzazione e di riduzione progressiva del numero dei posti letto (DCA 80/10) che, tuttavia, 
non sempre si traduce necessariamente in un decremento complessivo dei costi sanitari. E’ noto, infatti, che 
tra gli effetti collaterali di una politica che agisce secondo parametri esclusivamente “contabili”, va 
considerato l’impatto sull’accesso alle cure di una popolazione che invecchia, oltre che i costi di 
riorganizzazione del personale. Tale impatto può implicare un aumento, piuttosto che una diminuzione, della 
spesa sanitaria, soprattutto in assenza di un’adeguata riorganizzazione di livelli assistenziali diversi da quello 
ospedaliero. 
La presente analisi descrive i trend temporali di alcuni indicatori dell’attività a carico del SSN erogata in 
acuzie dalle strutture ospedaliere presenti nel Lazio, con l’obiettivo di valutare l’effetto dei provvedimenti atti 
a favorire la deospedalizzazione emanati negli ultimi cinque anni. 
 
Metodi 
Dai dati sulle schede delle dimissioni ospedaliere del Lazio registrate nel quinquennio 2006-2010 sono stati 
calcolati i seguenti indicatori, separatamente per tipologia di struttura e anno e considerando solo i ricoveri 
per acuti onere SSN:  

- percentuale di dimissioni inappropriate in regime ordinario, calcolata come rapporto tra il numero di 
dimissioni per acuti giudicate a rischio di inappropriatezza secondo i criteri enunciati nel Nuovo Patto 
per la Salute 2010-2012 e il totale delle dimissioni in regime ordinario; 

- percentuale di ricoveri in day-hospital chirurgico sul totale delle dimissioni in day-hospital; 
Per gli stessi anni sono state inoltre calcolate le seguenti misure semplici: 

- il numero di dimissioni, la degenza totale e la degenza media in regime ordinario;  
- il numero di dimissioni, gli accessi totali e gli accessi medi in day-hospital. 

 
Risultati 
Nella tabella 1 sono stati riportati gli indicatori calcolati per regime e tipologia amministrativa della struttura, 
dal 2006 al 2010. La tabella 2 mostra le variazioni percentuali degli indicatori avvenute nel quinquennio 
2006-2010. Nel 2010, il numero delle dimissioni in regime ordinario è risultato pari a 667.739 ed è diminuito 
dal 2010 al 2006 del 13,2% a livello regionale; la contrazione maggiore è avvenuta nelle Case di cura 
accreditate (-30,1%). A tale decremento si è associata una flessione del numero di giornate di degenza 
erogate (-12,5%), pari a 4.856.949, e un leggero incremento della durata media della degenza (0,9%), pari 
a 7,3 giorni. Hanno fatto eccezione i Policlinici universitari dove si osserva un incremento di tutte le misure 
riportate. Le percentuali di ricoveri inappropriati mostrano un andamento decrescente nel periodo 
considerato (-19,0%), particolarmente spiccato nelle Case di cura accreditate (-39,8%).  
 
Anche in day-hospital sono scesi sia il numero di dimissioni (-17,8%) sia il numero di accessi (-18,4%), oltre 
alla media degli accessi (-0,7%), pari rispettivamente a 358.533, 1105454 e 3,1 nel 2010. Analogamente a 
quanto accaduto nel regime ordinario, la contrazione maggiore si osserva nelle Case di cura accreditate (-
37,5%); i Policlinici universitari mostrano una tendenza opposta a quanto osservato nelle altre tipologie di 
struttura. E’ interessante rilevare che nelle Aziende ospedaliere si è verificato un incremento del 12,6% del 
numero medio di accessi. Sul fronte dell’appropriatezza, si evidenzia a livello regionale un leggero 
incremento delle dimissioni di tipo chirurgico sul totale delle dimissioni in day-hospital (1,1%), 
particolarmente spiccato nei presidi pubblici di ASL (19,1%), nelle Aziende ospedaliere (21,2) e negli IRCCS 
(21,4%). 
 
Discussione 
La riduzione del numero di dimissioni, verificatasi sia in regime ordinario sia in day-hospital, è coerente con il 
taglio e la riorganizzazione dei posti letto avvenuti nell’ultimo quinquennio: secondo i dati 2006 del Siplet 
(archivio dei dati sulla dotazione dei posti letto accreditati nel Lazio, Laziosanità), e 2010 del NSIS (Nuovo 



_______________________________LAZIOSANITÁ – Agenzia di Sanità Pubblica________________________________ 
 

 382

Sistema Informativo Sanitario, Ministero della Salute), si è passati da 21.190 posti letto (72% pubblici) nel 
2006 a 16.986 (79% pubblici) nel 2010, in regime ordinario; e da 3.021 (86% pubblici) a 2.688 (83% 
pubblici), in regime di day-hospital. Tuttavia, il numero di posti letto per 1.000 abitanti è risultato nel Lazio 
pari a 3,4% nel 2009, contro uno standard nazionale del 3,3%. 
La riduzione dell’indice di appropriatezza in regime ordinario può indicare una risposta ai provvedimenti atti a 
favorire la dimensione organizzativa dell’appropriatezza delle prestazioni erogate. Tale diminuzione è 
accompagnata da una riduzione del numero di casi trattati, delle giornate di degenza e della degenza media, 
seppure l’ultima misura sia inferiore al benchmark indicato dal Ministero della Salute, pari nel 2008 a 7,0 
contro 7,3 nel Lazio.  
L’incremento delle prestazioni di tipo chirurgico sul totale delle prestazioni in day-hospital, osservato 
soprattutto in alcune tipologie di ospedali, può essere letto come un segnale di ulteriore trasferimento delle 
prestazioni erogabili più appropriatamente nel regime assistenziale ambulatoriale anziché ospedaliero.  
L’incremento delle misure osservato nei Policlinici universitari è coerente con l’aumento del numero di posti 
letto avvenuto in questa tipologia di struttura. L’incremento del numero medio di accessi in day-hospital 
osservato nelle Aziende ospedaliere può essere ancora riconducibile al trasferimento di casistiche complesse 
dal regime ordinario al day-hospital. 
Per misurare più adeguatamente la riduzione dell’inappropriatezza organizzativa, andrebbe costruito un 
indicatore che tenesse conto anche di quanto avvenuto nel day-hospital e in altri livelli assistenziali, quali 
l’assistenza ambulatoriale e le cure domiciliari, strada al momento impraticabile. Dati del Ministero della 
Salute (fonte NSIS) riportano che il territorio nel Lazio è ancora poco presente in altri ambiti assistenziali 
quali ad esempio quello residenziale, semi-residenziale e domiciliare. Tuttavia nel regime ordinario si è 
verificata la gran parte del trasferimento di attività inappropriate al regime day-hospital/day-surgery o ad 
altri ambiti assistenziali.  
In conclusione, nel Lazio ci sono segnali che evidenziano l’avvio di una riorganizzazione e riqualificazione 
dell’assistenza sanitaria coerentemente con i principi del piano di rientro, anche se resta altra strada da 
percorrere in termini di rimodulazione dei posti letto, riduzione dell’inappropriatezza organizzativa e 
potenziamento dell’assistenza territoriale. 
 
 
Riferimenti bibliografici  
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Policies 2004, n. 6.  
Carlo Zocchetti, Cesare Cislaghi. Attenzione a come si misura la deospedalizzazione. Epidemiol Prev 2011; 35 (1) 
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Tabella 1 – Indicatori di attività ospedaliera relativa a prestazioni per acuti erogate a carico SSN nel Lazio, 
per tipologia amministrativa dell’erogatore. Anni 2006-2010 
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Tabella 2 – Variazione degli indicatori di attività ospedaliera relativa a prestazioni per acuti erogate a carico 
SSN nel Lazio nel periodo 2006-2010, per tipologia amministrativa dell’erogatore 
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L’emergenza: capacità di ricovero da pronto soccorso 
Stefano Genio, Stefania Trifelli, ASP LazioSanità 
 
Introduzione 
L’indicatore permette di valutare se una struttura ospedaliera è in grado di far fronte in modo 
completamente autosufficiente alla richiesta di ricovero dal proprio pronto soccorso (PS). Questo indicatore, 
letto con il  successivo ‘Non risponde a chiamata’, fornisce indicazioni utili per valutare il trattamento del 
paziente che presentando almeno un livello di urgenza differibile, può avere la necessità di un 
proseguimento dell’assistenza a livello ospedaliero.  
La decisione di ricoverare il paziente che si è recato in Pronto Soccorso implica tutta una serie di 
adempimenti organizzativi per il pronto soccorso legati alla necessità di trovare il posto letto opportuno per il 
paziente, tanto che con la Dgr del 3 novembre 2009, n. 821 (Interventi per il miglioramento della efficacia 
ed efficienza nelle attività di Pronto Soccorso dei Presidi Ospedalieri della Regione Lazio. “Facilitatore dei 
processi di ricovero e dimissione”) è stata creata una figura che ha il compito di supportare il pronto 
soccorso nel processo di ricovero. 
La mancanza, al momento della richiesta di ricovero, di una disponibilità di posti letto nella specialità di 
reparto a cui il paziente deve essere destinato può rendere necessario il trasferimento dello stesso verso 
un’altra struttura ospedaliera. Al di là di quei trasferimenti incomprimibili in quanto legati alla continuità di 
soccorso, la necessità di organizzare il trasferimento del paziente per ricerca di posto letto può costituire un 
disagio organizzativo non solo per il pronto soccorso, ma anche per l’assistito ed i suoi familiari in 
considerazione del probabile aumento di distanza tra la residenza dell’assistito e la struttura di ricovero. Tale 
necessità di trasferimento si verifica in modo più frequente nei periodi di forte incremento delle richieste di 
ricovero da pronto soccorso ed in particolare in corrispondenza dell’epidemia stagionale di sindromi 
influenzali tipiche del periodo invernale quando si verifica storicamente un consistente volume di 
trasferimenti per indisponibilità di posto letto dai PS/DEA generali di Roma verso i reparti di altri ospedali 
accreditati pubblici o privati.  
Al fine di stimare il fabbisogno di posti letto per l’emergenza per PS/DEA aggiuntivi rispetto all’attuale 
dotazione complessiva dell’ospedale, già nel DPCA 73/2010 ‘Rete assistenziale dell’emergenza’, era stata 
misurata, con criteri analoghi a quelli utilizzati nel presente indicatore, la  capacità di ricovero da pronto 
soccorso.  
 
Metodi 
I dati sono desunti dal Sistema Informativo Ospedaliero negli ultimi 5 anni. Sono state selezionate le 
dimissioni di pazienti provenienti da PS della struttura di riferimento o da PS di altre strutture. L’indicatore è 
calcolato come rapporto tra i giorni di degenza dei pazienti ricoverati nella struttura sede di pronto soccorso 
ed il totale dei giorni di degenza in seguito a ricovero o trasferimento  [B/B+C] 
 
Per ciascun PS sono stata quindi calcolate: 
B: totale di giornate di degenza erogate a pazienti provenienti dal proprio PS 
C: totale delle giornate di degenza erogate nelle strutture ospedaliere di destinazione, non dotate di PS/DEA, 
a pazienti trasferiti dai PS/DEA. 
 
Risultati 
Il dato regionale medio negli ultimi anni si attesta intorno al 96%. In generale difficoltà nell'assorbire i 
ricoveri da pronto soccorso si evidenziano principalmente negli ospedali di Roma e della sua provincia, 
mentre le strutture ospedaliere delle altre provincie mostrano una quasi totale capacità di assorbimento dei 
ricoveri da pronto soccorso. I trend per gli ospedali Casilino e Pertini rilevano che oltre il 20% di pazienti non 
riesce a trovare ricovero nella struttura. Le strutture specialistiche (Eastman, Oftalmico e Bambino Gesù) 
riescono invece ad assorbire la richiesta di ricovero dei pazienti. La struttura "Coniugi Bernardini" nei primi 
anni di analisi non ha registrato nei dati di dimissione ricoveri da PS (ma solo guardia medica e specialista). 
 
Discussione 
In media la quota dei trasferimenti da PS verso altri ospedali è molto limitata. Ci sono tuttavia strutture 
situate in zone notoriamente sottoposte a notevole pressione da parte dei pazienti che presentano una 
capacità di ricovero da PS non adeguata alla richiesta. Per alcuni PS che presentavano una capacità di 
ricovero da pronto soccorso nettamente inferiore alla media regionale e che non presentavano alcun 
margine di recupero, ovvero che presentavano già un livello alto di disponibilità al ricovero da pronto 
soccorso, e quindi non avevano ulteriori giornate di degenza da destinare al pronto soccorso, secondo 
quanto evidenziato nell’allegato 9.1 del DPCA 73/2010, è stata prevista nel DPCA 80/2010 una dotazione 
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aggiuntiva di posti letto per acuti da utilizzare per i ricoveri provenienti dall’emergenza. Poiché tale dotazione 
aggiuntiva è stata implementata nel corso del 2011, sulla base dei dati 2010 non è ancora possibile 
misurarne l’impatto sulla capacità di ricovero da pronto soccorso, ed occorrerà pertanto attendere le analisi 
sui dati 2011 per verificare se si riscontra un aumento della capacità di ricovero da PS nelle strutture che 
evidenziano valori nettamente inferiori alla media regionale. 
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Tabella 1. Capacità di ricovero da pronto soccorso. Anni 2006-2010. Fonte dati SIO 
 
ASL Codice Istituto 2010 2009 2008 2007 2006
RM A 034 George Eastman 100,0 100,0 95,9 99,0 97,9

072 San Giovanni Calibita - FBF 96,6 96,4 98,4 96,8 96,3
RM B 165 Policlinico Casilino 77,9 72,2 74,0 75,6 76,2

267 Sandro Pertini 78,3 78,6 83,9 85,4 83,2
RM C 058 Centro Traumatologico Ortopedico 93,5 95,4 95,2 95,2 94,6

066 Sant'Eugenio 94,7 93,3 95,3 97,1 96,7
076 Madre Giuseppina Vannini - Figlie di San Camillo 97,3 96,1 97,3 97,0 96,8

RMD 061 Giovanni Battista Grassi 92,7 92,0 94,7 93,6 94,3
RME 026 P.O. Santo Spirito 99,2 98,8 98,9 98,2 98,5

030 Regionale Oftalmico 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
071 San Pietro - Fatebenefratelli 99,4 98,9 99,6 98,7 99,1
073 San Carlo di Nancy 82,7 84,5 89,0 90,7 93,0
074 Cristo Re 99,8 99,4 99,0 99,0 99,1
180 Aurelia Hospital 98,4 99,2 99,0 98,9 99,0

RM F 045 San Paolo 99,9 99,8 100,0 100,0 99,8
059 Padre Pio 99,5 99,7 99,7 98,9 99,3

RM G 046 Parodi Delfino 99,9 99,9 99,9 99,6 99,8
049 Santissimo Gonfalone 89,9 86,4 94,4 90,2 93,8
051 Coniugi Bernardini 95,7 93,9
052 Angelucci 99,7 99,5 99,2 99,6 99,7
053 San Giovanni Evangelista 99,6 99,5 99,3 98,3 98,5

RM H 043 P.O. Anzio-Nettuno 97,9 98,4 97,9 97,9 97,8
044 P.O. Albano 85,9 88,3 89,9 87,8 87,5
047 San Sebastiano Martire 92,1 91,2 92,8 90,3 87,9
048 San Giuseppe 97,7 95,5 96,3 93,7 94,1
054 Civile Paolo Colombo 84,1 84,2 82,9 81,0 86,9

ASL VITERBO 002 Civile di Acquapendente 99,9 100,0 99,9 99,8 100,0
003 Andosilla 99,8 99,9 100,0 100,0 100,0
007 Civile di Tarquinia 100,0 100,0 99,8 99,9 99,9
271 Belcolle 99,8 99,9 99,9 99,8 99,8

ASL RIETI 019 P.O. Rieti 99,9 99,9 100,0 99,9 100,0
ASL LATINA 200 P.O. Latina Nord 99,7 99,9 99,9 99,8 99,8

204 P.O. Latina Centro 99,9 99,4 99,7 99,6 99,7
206 P.O. Latina Sud 100,0 99,8 99,9 97,9 96,7
212 Istituto Chirurgico Ortopedico Traumatologico 98,5 99,9 99,9 100,0 100,0
215 Città di Aprilia 98,6 98,9 98,8 98,6 99,0

ASL FROSINONE 216 Umberto I 99,5 99,9 99,9 99,9 99,8
217 San Benedetto 99,7 99,5 99,7 99,6 99,6
218 Civile di Anagni 99,9 99,9 99,7 99,8 99,8
225 Pasquale Del Prete 99,7 99,8 99,9 99,4 98,6
226 Santissima Trinita' 99,7 100,0 99,9 99,9 99,9
228 Santa Scolastica 100,0 100,0 100,0 99,9 100,0

San Camillo - Forlanini 901 San Camillo - Forlanini 95,6 95,5 98,0 98,6 97,8
San Giovanni 902 San Giovanni 99,5 99,6 97,0 97,3 97,6
San Filippo Neri 903 San Filippo Neri 99,4 99,2 99,6 99,1 98,8
Bambino Gesù 904 Bambino Gesù - Roma 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Policlinico Agostino Gemelli 905 Policlinico Agostino Gemelli 99,3 99,2 99,3 99,2 98,7
Policlinico Umberto I 906 Policlinico Umberto I 98,9 98,8 99,5 99,6 99,4
Sant'Andrea 919 Sant'Andrea 91,8 91,3 94,4 95,2 97,2
Tor Vergata 920 Tor Vergata 94,1 87,2 88,7 89,4 87,2
Regione 96,3 96,0 96,8 96,8 96,6  
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L’emergenza:  l’indicatore‘Non risponde a chiamata’ 
Stefano Genio, Marco Lacalamita, Laura Camilloni, ASP LazioSanità 
 
Introduzione 

L’indicatore permette di valutare la capacità del pronto soccorso nel prestare assistenza in urgenza a tutti i 
pazienti che la richiedono, ad esclusione dei  pazienti con codice triage  ‘bianco’, che, secondo quanto 
indicato nell’ Accordo 25/10/2001 tra il Ministero della Salute, le regioni e le province autonome (documento 
di Linee-guida sul sistema di Emergenza sanitaria Concernente: "Triage intraospedaliero (valutazione gravità 
all'ingresso) e chirurgia della mano e microchirurgia nel sistema dell'emergenza - urgenza sanitaria" (G.U. N. 
285 del 7.12.2001)), sono definiti pazienti non urgenti. Appare pertanto importante monitorare la capacità 
del pronto soccorso di prestare assistenza ai pazienti a cui viene assegnata in fase di triage almeno un  
livello di urgenza  differibile (codice triage ‘verde’).  

Tale indicatore, già presente nel DPCA 73/2010 per l’analisi dell’attività dei PS generali con meno di 25 mila 
accessi, ci può evidenziare  da un lato un valore fisiologico di pazienti che non rispondono a chiamata, che  
potrebbe anche  essere il frutto di un over triage,  ovvero la tendenza ad assegnare un codice triage di livello 
superiore, da un altro lato il volume di pazienti che non rispondono a chiamata può  costituire un proxy 
dell’overcrowding in Pronto Soccorso rappresentando indirettamente la capacità di risposta in termini di 
tempi d’attesa. Tale indicatore va considerato in relazione all’indicatore che misura la ‘capacità di ricovero da 
pronto soccorso’, in virtù del fatto che la  criticità nella gestione del ricovero da pronto soccorso, implicando 
una dilazione dei tempi di assistenza a pazienti che hanno già subito un trattamento di pronto soccorso e 
che attendono solo il ricovero o il trasferimento, può provocare ritardi nell’assistenza a quei pazienti, che 
presentando almeno un livello di urgenza  differibile, attendono la visita del medico per un tempo che 
ritengono eccessivo e che li induce pertanto ad abbandonare il pronto soccorso prima della chiamata del 
medico.    

 
Metodi 
La fonte dati è il Sistema Informativo dell’Emergenza Sanitaria (SIES). L’indicatore si calcola come rapporto 
tra il numero  di accessi che hanno come esito ‘6 - non risponde a chiamata’ (esclusi gli accessi con  codice 
triage ‘bianco’) e il numero di totale degli accessi in PS.  
 
Risultati  
La quota di ‘non risponde a chiamata’ a livello regionale negli ultimi 5 anni passa dal 3,18 %1 del 2006 al 
2,17 del 2010. Nel 2009 è stata toccata la punta più alta al 3,94%. Nell’ultimo anno (2010) pertanto si è 
toccato il punto più basso. Analizzando il dato 2010 per struttura la percentuale più alta si trova al 
Sant’Eugenio (8,07), seguita dal Pol. Casilino (7,12). Si tratta di strutture situate in aree  notoriamente 
sottoposte a notevole pressione da parte dei pazienti. Tuttavia in un contesto simile, si evidenzia in 
controtendenza il dato del Pertini che presenta una percentuale lievemente inferiore alla media regionale 
(2,0).  Vicina ai picchi più alti  è pure la percentuale del San Filippo Neri (6,89), collocato in un’area 
caratterizzata  da una ricca offerta di Pronto Soccorso/Dea. Da evidenziare la quasi totale assenza di pazienti 
che non rispondono a chiamata in una struttura Dea di I livello quale il  San Pietro FbF. 
 
Discussione 
Le strutture che presentano la percentuale più alta di pazienti che non rispondono a chiamata si trovano in 
zone che notoriamente presentano una forte richiesta di prestazioni di PS. Sembrerebbe che questo sia un 
fattore che determina la  quota di pazienti che ‘non risponde a chiamata’, dal momento  che laddove è 
rilevante la pressione sul pronto soccorso possono aumentare i tempi di attesa al punto che alcuni pazienti 
possono decidere di rinunciare a ricevere la prestazione in emergenza. In alcuni casi pertanto i risultati di 
tale indicatore rispecchiano precisamente quanto evidenziato dall’indicatore ‘Capacità di ricovero da Pronto 
Soccorso’, considerando che vi sono strutture che presentano i valori più distanti dalla media regionale in 
entrambi gli indicatori. E ciò può indicare che la criticità nella gestione del ricovero da Pronto Soccorso  può 
riflettersi nella gestione dei pazienti di pronto soccorso che presentano almeno un livello di urgenza 
differibile (codice triage ‘verde’).  
Tuttavia, vi sono esempi in controtendenza, da un lato strutture che presentano una forte pressione dei 
pazienti, anche evidenziata dall’indicatore ‘Capacità di ricovero da Pronto Soccorso’ e che tuttavia riescono a 

                                                 
1 La quota di ‘non risponde a chiamata’ a livello regionale è stata calcolata ogni anno sulla base delle strutture di PS 
attive nello stesso anno.  
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contenere fortemente il fenomeno dei ‘non risponde a chiamata’, dall’altro strutture che che pur non 
presentando criticità evidenti nella ‘Capacità di ricovero da Pronto Soccorso’, tuttavia evidenziano una quota 
di ‘non risponde a chiamata’ nettamente superiore alla media regionale. Pertanto si può concludere che la 
forte  pressione, anche evidenziata dall’indicatore ‘Capacità di ricovero da Pronto Soccorso’, dei pazienti sulla 
struttura di PS tende a provocare  un alta quota di pazienti che non rispondono alla chiamata del medico, 
che può comunque essere contenuta con opportune modalità organizzative. Per quanto riguarda invece la 
presenza di una quota rilevante di pazienti che non rispondono a chiamata in strutture che non evidenziano 
una forte pressione da parte dei pazienti,   una possibile spiegazione potrebbe  essere ritrovata nel 
fenomeno dell’ over triage, ovvero  nella tendenza a codificare come codici verdi pazienti che potrebbero 
essere codificati come codici bianchi, e che come tali pare si comportino giudicandosi non urgenti ed 
abbandonando il pronto soccorso prima di ricevere la visita da parte del medico. 
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Distribuzione percentuale dei ‘non risponde a chiamata’ per struttura di PS dal 2006 al 2010 
   ANNO 
ASL CODICE ISTITUTO 2006 2007 2008 2009 2010 
RMA 03400 George Eastman 0,88 0,88 0,71 0,67 0,60 
 07200 San Giovanni Calibita - FBF 2,69 1,97 2,50 2,81 1,32 
RMB 16500 Policlinico Casilino 6,65 5,99 8,13 6,69 7,12 
 26700 Sandro Pertini 2,76 3,63 3,22 2,65 2,00 
RMC 05800 C.T.O. 2,25 1,74 2,10 1,70 1,36 
 06600 Sant' Eugenio 6,24 5,71 6,04 7,52 8,07 
 07600 Madre Giuseppina Vannini 1,63 1,93 2,29 3,74 1,15 
RMD 06100 Giovanni Battista Grassi 7,96 7,43 7,77 4,80 1,32 
RME 02600 Santo Spirito 1,70 1,74 1,70 2,12 1,60 
 03000 Regionale Oftalmico 0,37 0,33 1,70 1,89 1,91 
 07100 San Pietro - FBF 1,33 1,59 0,50 0,02 0,16 
 07300 San Carlo di Nancy 3,94 2,96 3,69 5,33 3,83 
 07400 Cristo Re 0,75 1,33 2,03 2,41 1,94 
 18000 Aurelia Hospital 2,12 1,89 2,94 2,76 1,26 
RMF 04500 San Paolo 4,34 3,64 2,51 2,15 1,11 
 05900 Civile di Bracciano 4,68 3,99 3,59 4,17 3,47 
RMG 04600 Parodi Delfino 1,60 1,35 1,85 2,46 0,90 
 04900 Santissimo Gonfalone 4,17 5,10 5,05 4,91 3,62 
 05100 Coniugi Bernardini 1,75 2,73 2,67 3,10 1,88 
 05200 Angelucci 0,82 0,48 1,39 2,29 2,04 
 05300 San Giovanni Evangelista 7,08 6,72 5,28 7,78 2,62 
RMH 04300 Generale Provinciale 3,49 5,13 7,05 6,88 2,80 
 04401 San Giuseppe 4,22 5,11 5,60 7,85 3,06 
 04700 San Sebastiano Martire 2,24 2,50 4,27 3,98 0,93 
 05400 Civile di Velletri 4,87 3,51 4,76 6,46 4,90 
 13400 Sant' Anna 1,24 2,55 3,15 3,65 4,19 
ASL VITERBO 00200 Civile di Acquapendente 0,12 0,22 0,09 0,29 0,03 
 00300 Andosilla 2,48 1,79 1,37 0,97 0,47 
 00700 Civile di Tarquinia 0,55 0,82 1,08 1,68 0,24 
 27100 Belcolle 3,36 3,05 2,43 2,80 1,31 
ASL RIETI 01900 San Camillo de Lellis 1,54 1,45 1,37 2,55 0,86 
 01902 San Camillo de Lellis - Magliano 0,03 0,03 0,06 0,03 0,00 
 01903 San Camillo de Lellis - Amatrice 0,06 0,03 0,00 0,09 0,00 
ASL LATINA 20001 Santa Maria Goretti 1,36 1,28 1,60 2,52 1,10 
 20401 A. Fiorini 3,03 1,80 1,47 2,33 1,07 
 20402 San Giovanni di Dio 0,09 0,46 0,00 0,00 0,07 
 20601 Dono Svizzero 0,13 0,01 0,97 1,78 0,92 
 20602 Civile di Gaeta 0,00 0,01 0,01 0,08 0,29 
 21201 I.C.O.T. 0,08 0,08 0,05 0,10 0,02 
 21500 Citta' di Aprilia 1,95 1,24 1,96 2,17 1,22 
ASL FROSINONE 21600 Umberto I 4,22 2,69 3,22 4,44 4,94 
 21700 San Benedetto 1,47 1,04 1,12 1,05 0,51 
 21800 Civile di Anagni 2,04 2,79 3,26 3,40 1,61 
 22500 Pasquale Del Prete 0,94 0,71 1,05 0,93 0,72 
 22600 Santissima Trinita' 2,40 2,29 2,33 2,65 2,41 
 22800 Gemma de Bosis 2,88 1,35 2,09 2,08 1,92 
San Camillo - Forlanini 90100 San Camillo - Forlanini 2,88 2,93 4,06 3,73 1,37 
San Giovanni 90200 San Giovanni 3,65 3,53 4,22 4,36 2,99 
San Filippo Neri 90300 San Filippo Neri 4,31 5,57 5,91 6,75 6,89 
Bambino Gesu' 90400 Bambino Gesu' 1,96 1,47 2,02 2,31 0,81 
A. Gemelli 90500 A. Gemelli 2,31 2,34 3,14 3,64 2,78 
Policlinico Umberto I 90600 Policlinico Umberto I 6,10 4,52 4,82 6,38 1,27 
S.Andrea 91900 S.Andrea 4,56 4,93 6,38 9,19 1,96 
Policlinico Tor Vergata 92000 Policlinico Tor Vergata 7,28 7,56 10,57 10,17 1,74 

Media Regionale2 3,18 3,03 3,51 3,94 2,17 

                                                 
2 Include tutte le strutture di PS attive nell’anno in esame 
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L’Assistenza specialistica: Accorpamenti di Prestazioni Ambulatoriali (APA) e attività di 
ricovero nella regione Lazio. 
Autori: Cinzia Torri, Stefania Trifelli, ASP LazioSanità 
 
Introduzione 
L’appropriatezza organizzativa nell’erogazione delle prestazioni ospedaliere è finalizzata al perseguimento di 
obiettivi di qualità professionale, di efficacia e di uso efficiente delle risorse. 
Tra gli indirizzi strategici della Regione Lazio figura il potenziamento dei servizi territoriali e delle forme di 
assistenza alternative al ricovero, al fine di riqualificare l’assistenza ospedaliera mediante il trasferimento di 
parte dell’attività di ricovero ordinario verso modalità di erogazione più appropriate, quali  l’attività di  day 
hospital e da questo verso l’ambulatorio.  
La previsione di un regime assistenziale alternativo al ricovero ordinario è stata introdotta nell’ambito del 
processo di razionalizzazione della rete ospedaliera, con le prime indicazioni già negli anni ’80 (Legge n. 
595/85) e successivamente  nella legislazione degli anni ’90. 
In particolare, i criteri per l’individuazione e la definizione delle prestazioni erogabili in regime ambulatoriale, 
nonché  la necessità di prevedere accorpamenti di prestazioni in relazione a profili di trattamento predefiniti, 
con indicazione delle  relative tariffe e dei codici specifici,  sono già presenti nel decreto del Ministero della 
Sanità del 22 luglio 1996. 
Successivamente il PSN 1998-2000 stabilisce di avviare un “Programma nazionale per l’elaborazione di linee 
guida che definiscano le indicazioni cliniche relative alle prestazioni erogabili a livello ambulatoriale ed in 
regime di ricovero diurno, con particolare riferimento agli interventi chirurgici elettivi per liberazione del 
tunnel carpale, legatura o asportazione di vene degli arti inferiori, cataratta, ernia inguinale, colecistectomia. 
Nel 2001 il DPCM “Definizione dei livelli essenziali di assistenza” stabilisce che, per alcune prestazioni, siano 
identificate modalità più appropriate di setting assistenziali quali il regime ambulatoriale e di day hospital con 
identico beneficio per il paziente e con minore impiego di risorse. 
Nella regione Lazio (DGR n. 731/05 e DGR n. 143/06) sono stati introdotti, nel Nomenclatore Tariffario 
regionale delle prestazioni di specialistica ambulatoriale, gli Accorpamenti di Prestazioni Ambulatoriali (APA): 
“Liberazione del tunnel carpale” e “Facoemulsionamento ed aspirazione di Cataratta ed inserzione 
contemporanea di cristallino artificiale intraoculare” finalizzati al trasferimento in regime ambulatoriale dei 
ricoveri ospedalieri attribuiti al DRG “decompressione del tunnel carpale (codice 006)” e al DRG “Interventi 
sul cristallino con o senza vitrectomia (codice 039)”.  
I progressi tecnologici in ambito chirurgico e anestesiologico degli ultimi quindici anni hanno reso possibile 
l’esecuzione degli interventi menzionati in regime ambulatoriale viste le loro particolari caratteristiche 
chirurgiche. 
Per favorire questo processo le strutture ospedaliere pubbliche, equiparate e private accreditate, che già 
effettuavano le prestazioni ricomprese nei DRG 006 e 039 in regime di ricovero ordinario e/o day hospital, 
possono effettuare gli APA di “liberazione del tunnel carpale” (prestazione comprensiva di visita 
anestesiologica e anestesia, esami pre–intervento, visita di controllo e medicazione – codice 04.43) e di 
intervento di “facoemulsificazione ed aspirazione di cataratta ed inserzione contemporanea di cristallino 
artificiale intraoculare” (prestazione comprensiva di anestesia, visite ed esami pre e post intervento – codice 
13.41) in regime ambulatoriale a carico del SSR.  
 
Metodi 
Sono state considerate le dimissioni ospedaliere, in regime ordinario e day hospital rispettivamente per i DRG 
in studio, per gli anni 2006-2010, desunti dal Sistema Informativo Ospedaliero della Regione Lazio (SIO). 
Sono state selezionate le prestazioni APA in esame erogate nello stesso periodo, desunte dal Sistema 
Informativo dell’Assistenza Specialistica ambulatoriale (SIAS). 
 
Per misurare il trasferimento degli interventi sul cristallino e di liberazione del tunnel carpale è stato utilizzato 
l’indicatore proposto nella DGR 922/06 e s.m.i, calcolato come rapporto tra le il numero di dimissioni 
ospedaliere e la somma del numero di APA erogato e delle dimissioni ospedaliere. Sono state escluse le 
prestazioni non a carico del SSR. 
 
Risultati 
Nella tabella 1 sono stati riportati i volumi totali delle dimissioni ospedaliere, delle prestazioni APA erogate 
nella regione Lazio nel quinquennio 2006-2010, rispettivamente per gli interventi sul cristallino e di 
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liberazione del tunnel carpale, e i relativi valori dell’indicatore. La figura 1 mostra i volumi erogati e il trend 
dell’indicatore.  
Per i ricoveri ospedalieri negli anni si registra una tendenza alla diminuzione con una diversa composizione 
percentuale di utilizzo del ricovero, nel 2006 infatti la percentuale maggiore dei ricoveri per interventi sul 
cristallino avveniva in day hospital (84.6% del totale dei ricoveri) mentre nel 2010 tale percentuale scende a 
circa il 42% (dati non mostrati). Per gli interventi per la liberazione del tunnel carpale la diminuzione dei 
ricoveri non è invece accompagnata da un cambio di tipologia nei ricoveri, si registra solo una diminuzione 
nella percentuale dei ricoveri in day hospital, si passa da circa il 90% del 2006 a 83% del 2010 (dati non 
mostrati).  
 
Discussione 
Risulta evidente come nel periodo in studio, che inizia proprio dall’anno successivo al provvedimento che 
introduce gli APA, a fronte di una diminuzione dei ricoveri corrisponda un aumento nell’erogazione degli APA.  
Il numero complessivo annuo di interventi sul cristallino è nel periodo in studio stabile, variando tra i 45mila 
e i 49mila interventi annuali. Analogamente gli interventi per la liberazione del tunnel carpale sono circa 
7mila l’anno per tutti gli anni in studio. 
Dall’analisi dei dati risulta che negli anni vi è stato un trasferimento dell’attività sanitaria analizzata dal 
sistema ospedaliero a quello territoriale e questo in conformità dell’obiettivo prioritario del  Servizio Sanitario 
Regionale, quello cioè di trasferire attività di ricovero inappropriate verso altri setting assistenziali. Tuttavia 
per gli interventi di liberazione del tunnel carpale si registra ancora una quota consistente di attività 
residuale, pari all’8,5% svolta in regime di ricovero. 
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Tabella 1 – Indicatori di attività ambulatoriale ed ospedaliera relativamente ad interventi sul cristallino e per 
la liberazione del tunnel carpale.  
 
ANNO

SIO (039) SIAS (13.41) Totale Indicatore SIO (006) SIAS (04.43) Totale Indicatore
2006 28147 20457 48604 57,9 4935 2726 7661 64,4
2007 7369 38669 46038 16,0 2053 4673 6726 30,5
2008 5172 40495 45667 11,3 1573 5413 6986 22,5
2009 2940 45601 48541 6,1 932 6131 7063 13,2
2010 1683 47488 49171 3,4 621 6648 7269 8,5

Interventi per la liberazione del tunnel carpaleInterevnti sul cristallino
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La riabilitazione e la lungodegenza 

Maria Letizia Giarrizzo, ASP LazioSanità 
 
Introduzione 
La riabilitazione intensiva o post-acuzie è caratterizzata da interventi valutativi e terapeutici abitualmente 
collocati nella cosiddetta fase dell'immediata post-acuzie della malattia, quando l'intervento riabilitativo può 
contenere e ridurre l'entità della menomazione e quando la disabilità è maggiormente modificabile; tale fase 
può essere necessaria anche in situazioni di riacutizzazione e recidive dell'evento patologico. Fanno 
eccezione i reparti di alta specialità riabilitativa, in particolare le unità spinali unipolari, nei quali la 
riabilitazione inizia già nella fase di acuzie. 
I dati relativi a questo tipo di ricovero sono raccolti dal sistema informativo RAD-R realizzato da un gruppo di 
lavoro coordinato da Laziosanità, e attivo dal secondo semestre del 2005, per rispondere alla necessità di 
descrivere adeguatamente le caratteristiche dei pazienti che accedono a un percorso di riabilitazione 
intensiva post-acuzie. Alcuni decreti, in particolare il Decreto 16/2008, hanno definito vincoli e criteri di 
accesso tra cui l’Indice di Barthel (IB)<50 e il Six Minute Walking Test (6MWT)≤300. 
La lungodegenza medica è rivolta a quei pazienti che, conclusa la fase acuta del ricovero, necessitano di un 
prolungamento dell’intervento assistenziale ospedaliero in quanto presentano una situazione funzionale 
compromessa. I pazienti ricoverati in reparti di lungodegenza sono generalmente anziani non autosufficienti 
che non giovano dei trattamenti riabilitativi finalizzati alla ripresa dell’autonomia, ma che necessitano sia di 
assistenza sia di trattamenti fisioterapici al fine di ottenere un miglioramento della malattia o impedirne un 
peggioramento. I dati relativi ai dimessi da reparti di lungodegenza sono raccolti mediante la scheda di 
dimissione ospedaliera che rileva i dati analitici di tutti i ricoveri ospedalieri. 
Per entrambe le tipologie di assistenza sono stati calcolati alcuni indicatori, per singolo erogatore, al fine di 
sintetizzare le caratteristiche principali dei pazienti che afferiscono ai reparti di riabilitazione o di 
lungodegenza medica. 
 
Metodi 
Con riferimento alle dimissioni, onere SSN, da reparti di riabilitazione post-acuzie, relative al trend temporale 
2006-2010, sono stati riportati, per singola struttura, alcuni indicatori di dipendenza o limitazione funzionale. 
Per i ricoveri classificati come MDC 1 (malattie e disturbi del sistema nervoso) o 8 (malattie e disturbi del 
sistema muscolo-scheletrico e del tessuto connettivo), in regime ordinario, per l’età adulta (età ≥18 anni), 
per i soggetti non in condizioni di post-coma e/o di mielolesione, è stato valutato il livello di dipendenza 
funzionale della persona, misurato attraverso il punteggio dell’Indice di Barthel3 (IB), che varia da 0 (totale 
dipendenza) a 100 (autosufficienza) ed è dato dalla somma dei punteggi assegnati alle singole 
funzioni/attività di base della vita quotidiana; la dipendenza grave o completa è definita come IB<50. 
Escludendo i casi con IB mancante o uguale a zero e le dimissioni volontarie, per decesso e trasferimenti in 
urgenza è stato calcolato l’indice di dipendenza grave/completa come percentuale del numero di dimissioni 
con IB all’ingresso<50 sul totale delle dimissioni per struttura; è stato calcolato inoltre un indice di 
miglioramento come mediana della variazione percentuale dell'IB con denominatore pari all'IB alla 
dimissione, per classi di IB all'ingresso. 
Per i ricoveri classificati come MDC 4 (malattie e disturbi dell'apparato respiratorio) o 5 (malattie e disturbi 
dell'apparato cardiocircolatorio), in regime ordinario, per l’età adulta (età ≥18 anni), per i soggetti non in 
condizioni di post-coma e/o di mielolesione, è stato riportato il livello di dipendenza funzionale della persona, 

                                                 
3 L'indice di Barthel viene utilizzato per valutare il livello di dipendenza funzionale di una persona e fornisce un punteggio indicativo 
delle capacità del soggetto di alimentarsi, vestirsi, gestire l'igiene personale, lavarsi, usare i servizi igienici, spostarsi dalla sedia al 
letto e viceversa, deambulare in piano, salire e scendere le scale, controllare la defecazione e la minzione. Il punteggio complessivo 
è dato dalla somma dei punteggi assegnati alle singole funzioni e varia da 0 (totale dipendenza) a 100 (autosufficienza in tutte le 
attività di base della vita quotidiana). Si sottolinea che il principale limite dell’indice di Barthel consiste nell’impossibilità di cogliere le 
forme più lievi di autosufficienza (effetto soffitto) e di dipendenza totale (effetto pavimento).  
Shah S., Vanclay F., Cooper B., Improving sensitivity of the Barthel Index for stroke rehabilitation, J Clin Epidemiol 1989, 8, 703 
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misurato attraverso il test del cammino (Six-Minute Walking Test-6MWT4), che analizza la tolleranza allo 
sforzo fisico e si esegue misurando la distanza in metri percorsa dal paziente in 6 minuti. Un numero di metri 
percorsi in 6 minuti ≤300 suggerisce una limitazione funzionale importante. Escludendo i casi con 6MWT 
mancante e le dimissioni volontarie, per decesso e trasferimenti in urgenza, è stato calcolato l’indice di 
limitazione funzionale come percentuale del numero di dimissioni con 6MWT all’ingresso≤300 sul totale delle 
dimissioni per struttura e un indice di miglioramento, definito come mediana della variazione percentuale di 
metri percorsi nel test del cammino con denominatore pari ai metri percorsi alla dimissione, per classi di 
metri percorsi all'ingresso (0-149 e 150-300). 
Per la lungodegenza sono stati calcolati i trend 2006-2010 del numero di dimissioni, della degenza media 
(rapporto tra il numero di giornate effettivamente erogate in regime di degenza ordinario e il numero di 
dimissioni) e mediana (pari al valore che bipartisce la distribuzione delle giornate di degenza in due sotto-
distribuzioni: la prima costituita dalle unità la cui modalità è minore o uguale alla mediana, la seconda 
costituita dalle unità la cui modalità è maggiore o uguale alla mediana; essa comprende anche i casi con 
durata della degenza anomala), e la proporzione di giornate di degenza oltre la soglia dei 60 giorni sul totale 
delle giornate per struttura. 
 
Risultati 
Nell’ambito della riabilitazione post-acuzie, la tabella 1 mostra che, complessivamente, le percentuali di 
dipendenza grave o completa, osservate attraverso l’IB, sono aumentate, passando da 52,1% nel 2006 a 
83,7% nel 2010, mentre il relativo indice di miglioramento è più stabile negli anni, variando da 67,4% nel 
2006 a 68,0% nel 2010 nel caso di IB all’ingresso inferiore a 24 (dipendenza completa all’ingresso) e da 
51,5% nel 2006 a 51,9% nel 2010 nel caso di IB compreso tra 25 e 49 (dipendenza grave all’ingresso). In 
particolare per l’anno 2010, delle 42 strutture presenti in tabella, nel caso di IB<24, le strutture che hanno 
riportato un indice di miglioramento superiore al valore regionale sono state 15, mentre nel caso di IB 
compreso tra 25 e 49 le strutture che hanno riportato un indice di miglioramento superiore al valore 
regionale sono state 23. Ad esempio per la struttura Policlinico Italia, delle 778 dimissioni ordinarie 2010 
selezionate, il 91,9% aveva una dipendenza grave o completa (IB all’ingresso<50); rispetto alle dimissioni 
con un IB all’ingresso <24, la mediana del miglioramento è stata del 61,4%, mentre per le dimissioni con un 
IB all’ingresso compreso tra 25 e 46 il miglioramento mediano è stato del 51,1%. 
Analogamente la tabella 2 mostra che le percentuali di 6MWT all’ingresso sono aumentate passando da 
64,8% nel 2006 a 85,2% nel 2010, mentre l’indice di miglioramento è variato da 64,3% nel 2006 a 65,0% 
per un numero di metri percorsi all’ingresso inferiore a 150 e da 37,5% nel 2006 a 40,0% nel 2010 per un 
numero di metri percorsi all’ingresso compresi tra 150 e 300. In particolare per l’anno 2010, delle 15 
strutture presenti in tabella, sia nel caso 6MWT all’ingresso<150 che per 6MWT compreso tra 150 e 300, le 
strutture con indice di miglioramento superiore al valore regionale sono state 5. Ad esempio per la struttura 
San Giovanni Addolorata, delle 53 dimissioni ordinarie 2010 selezionate, il 98,1% aveva percorso meno di 
300 metri al Test del Cammino all’ingresso; rispetto alle dimissioni per cui i metri percorsi all’ingresso sono 
stati meno di 150, la mediana del miglioramento è stata del 30,6%, mentre per le dimissioni con 6MWT 
compreso tra 150 e 300 il miglioramento mediano è stato del 6,7%. 
Nei reparti di lungodegenza medica (tabella 3), la degenza media è passata complessivamente da 98 giorni 
nel 2006 a 61 giorni nel 2010, quella mediana da 39 giorni nel 2006 a 37 giorni nel 2010; si osserva inoltre 
una forte variabilità tra le 24 strutture con reparti di lungodegenza; in particolare nel 2010, per 3 di esse la 
degenza media ha superato le 100 giornate. La percentuale delle giornate di degenza oltre la soglia di 60 
giorni sul totale delle giornate mostra valori che vanno complessivamente da 62,9% nel 2006 a 42,7% nel 
2010; nel 2010, 6 delle 24 strutture riportavano un valore superiore a quello regionale. 
 
Discussione 
Nei reparti di riabilitazione post-acuzie, a fronte di un aumento, registrato nel periodo 2006-2010, delle 
percentuali di dipendenza grave o completa all’ingresso, dovuto anche ai decreti che hanno definito vicoli e 
criteri di accesso, le percentuali di miglioramento sembrano mantenersi costanti, facendo supporre 
un’efficacia degli interventi indipendente dalla gravità iniziale. 

                                                 
4 Il Six-Minute Walking Test  è un test che analizza la tolleranza allo sforzo fisico; si esegue misurando la distanza in metri percorsa 
dal paziente in 6 minuti. ATS Statement: Guidelines for the Six-Minute Walk Test, Am J Respir Crit Care Med, Vol. 166, pp. 111-117, 
2002  
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I risultati sulla lungodegenza, suggeriscono che la flessione delle giornate relative ai ricoveri con durate 
superiori a 60 giorni, registrata nei primi anni del periodo considerato, è presumibilmente dovuta al 
progressivo adeguamento da parte delle strutture ai provvedimenti sugli abbattimenti tariffari introdotti a 
partire dal 2004. 
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L’erogazione diretta dei farmaci  
Letizia Orzella, Jessica Mantovani, ASP LazioSanità 

Introduzione 

L’Erogazione Diretta dei Farmaci (Flusso FarmED) avviene nel Lazio senza onere a carico degli assistiti 
attraverso la distribuzione di alcune tipologie di farmaci al paziente per il consumo domiciliare, qualora il tipo 
di farmaco lo consenta, e la somministrazione durante un trattamento sanitario, prevalentemente 
ambulatoriale, laddove sia richiesta la presenza di personale sanitario. Il FarmED rileva anche la 
somministrazione durante un ricovero in casi particolari, quali i trattamenti a pazienti emofilici (Circolare n. 
6/2003) e le chemioterapie in DH a pazienti oncologici (DGR 143/2006 e DPCA 50/2010). Questi ultimi non 
vengono inseriti negli indicatori in quanto rappresentano un consumo interno. 

In generale i farmaci ammessi alla rendicontazione sono tutti i medicinali di fascia A, una parte di quelli in 
fascia H e solo alcuni in fascia C, qualora specificatamente indicati dalla normativa (Determina 513/06 e 
Determina 2347/2010) per assistiti con patologie specifiche o in presenza di determinate condizioni, per i 
quali il costo sia particolarmente elevato. Vengono rilevati anche farmaci senza autorizzazione immissione al 
commercio e preparazioni galeniche o magistrali per le quali è fornito un elenco apposito. Nel caso della 
somministrazione ambulatoriale è richiesto che la tariffa non preveda esplicitamente il costo del farmaco. 

Il flusso raccoglie informazioni analitiche sui farmaci erogati e sul numero di pazienti “utilizzatori” (numero di 
prescrizioni, importi, quantità). In base a tali dati è anche possibile condurre analisi per quanto riguarda i 
consumi espressi come DDD/1000 abitanti die (Defined Daily Dose, Dose Definita Die) che rappresentano le 
giornate di terapia di un farmaco, definite per la sua indicazione principale, per 1000 abitanti. La DDD è 
quindi un valore di riferimento standard stabilito a livello internazionale (OMS) per ciascuna specialità 
medicinale. 

Metodi 

Per l’anno 2010 sono stati effettuati controlli sul dato trasmesso dalle strutture in base alle normative di 
riferimento; tali controlli hanno generato una base dati di record considerati rendicontabili ai fini dei rimborsi 
delle strutture. Gli indicatori mostrati nel presente rapporto, riferiti al solo ambito ospedaliero, sono stati 
calcolati sulla base dei soli record rendicontabili.  

Di seguito vengo riportati gli indicatori e la relativa metodologia di calcolo. 

Numero Utilizzatori 
Rappresenta il numero di pazienti che si rivolgono ad una struttura autorizzata alla erogazione di farmaci in 
distribuzione diretta e alla somministrazione durante un trattamento sanitario. Gli utilizzatori rappresentano  
il numero di soggetti che hanno ricevuto almeno una prescrizione nel corso dell’anno 2010. 

DDD/Ut 
E’ il numero medio di giorni di terapia per utilizzatore. E’ calcolato come rapporto tra il totale delle DDD 
consumate e il totale dei pazienti che hanno ricevuto almeno una prescrizione durante il periodo in esame e 
standardizzato per 1000 abitanti 

Importo per unità posologica 
Rappresenta il costo medio per unità posologica (compressa, fiala, etc) ed è calcolato come rapporto tra il 
costo del farmaco erogato e le relative quantità. 

Importo per DDD/Ut 
Rappresenta il costo medio per giornata di terapia e viene calcolato come rapporto tra il costo del farmaco e 
le relative DDD erogate. 
 

Risultati 
La spesa per farmaci in erogazione diretta, riferita al solo ambito ospedaliero e al netto degli importi per i 
farmaci oncologici somministrati durante un DH chemioterapico, nel 2010 è stata pari a €243 milioni, 
corrispondenti a circa 20 milioni di unità posologiche, 14 milioni di DDD complessivamente consumate (dati 
non mostrati) e circa 700.000 prescrizioni.  
Complessivamente, quasi 127.000 pazienti hanno utilizzato un farmaco erogato in distribuzione diretta o 
somministrato presso una struttura. Il maggior numero di utilizzatori è attribuibile al Policlinico Umberto I 
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(11.197) seguito dal San Giovanni (10.956) mentre il valore più contenuto è rappresentato dall’ospedale 
classificato Vannini (86 utilizzatori). Per quanto attiene il numero di giornate di terapia per utilizzatore, 
l’IRCCS Santa Lucia è la struttura che presenta il numero più elevato di giornate (422) ad evidenziare una 
multi terapia, seguita dallo Spallanzani (331) e dal S. Camillo Forlanini (273).  
Unità posologiche molto costose sono attribuibili a strutture come il S. Giovanni, il Santa Lucia e l’IDI; tali 
valori sono strettamente legati al case-mix dei pazienti da trattare con medicinali biologici di ultima 
generazione. 
 
Discussione 
Il flusso Farmed nell’anno 2010 ha evidenziato complessivamente valori pari a  432 milioni di euro di spesa  
e 42 milioni di unità posologiche; i dati riferiti ai medicinali erogati nel solo ambito ospedaliero presentati in 
questo rapporto spiegano circa il 60% della spesa e il 45% delle quantità totali del flusso.  
È confermata la marcata variabilità fra le aziende erogatrici (ASL, AO, Policlinici, IRCCS e Ospedali 
classificati) sia in termini di spesa che di consumi, ad evidenziare non solo una casistica di pazienti 
estremamente variegata ma in molto casi anche una diversa struttura organizzativa per quanto attiene la 
gestione del flusso. 
Valori bassi del numero medio di giorni di terapia per utilizzatore lasciano supporre una distribuzione di 
farmaci erogati alla dimissione per coprire il primo ciclo di cura (elevato numero di utilizzatori non cronici), 
mentre valori molto elevati potrebbero essere attribuibili alla prevalenza di pazienti con patologie croniche 
che, tra l’altro, necessitano di terapie ad alto costo. Infine per Centri di riferimento regionali (come ad 
esempio lo Spallanzani) nella cura e nel trattamento delle patologie croniche, è logico attendersi l’erogazione 
per lunghi periodi di farmaci all’interno di multi terapie. 
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Tabella 1. Indicatori di attività farmaceutica in ambito ospedaliero per ASL e struttura erogatrice.  
               Fonte dati FarmED  
 

Azienda Numero Ut DDD/Ut
Importo per 

unità 
posologica 

Importo 
per DDD/Ut 

Regina Apostolurum 2.503,0 50,5 0,4 0,5 
S Pietro FBF 9.755,0 49,8 6,3 4,9 
S Giovanni Calibita FBF 2.884,0 57,1 10,2 10,8 
S Carlo 544,0 68,4 0,8 0,8 
Cristo Re 1.813,0 18,7 4,5 6,4 
Israelitico 1.422,0 88,3 0,7 0,8 
Vannini 86,0 51,4 7,5 31,6 
RMA 3.335,0 21,9 12,3 16,2 
RMB 4.226,0 102,8 3,6 3,7 
RMC 1.188,0 156,0 17,0 30,3 
RMD 553,0 61,8 6,1 6,5 
RME 4.616,0 79,4 4,5 4,4 
RMF 2.735,0 101,5 1,3 1,4 
RMG 4.853,0 53,9 2,1 2,3 
RMH 253,0 175,6 49,6 25,4 
VT 929,0 191,4 10,1 21,2 
RI 2.771,0 68,5 8,4 7,1 
LT 2.016,0 249,4 12,3 21,1 
FR 7.313,0 98,6 5,4 7,5 
San Camillo - Forlanini 1.849,0 273,5 31,6 19,8 
San Giovanni 10.956,0 7,4 75,6 90,9 
San Filippo Neri 8.303,0 115,2 6,1 5,6 
Bambino Gesù 3.825,0 46,2 12,6 20,0 
Policlinico A. Gemelli 10.828,0 136,8 15,7 24,8 
Policlinico Umberto I 11.197,0 168,1 17,5 27,6 
IFO 4.230,0 102,9 17,9 24,8 
Santa Lucia 141,0 422,6 56,5 18,2 
IDI 907,0 60,4 44,9 41,7 
I. N. R. C. A. 822,0 126,4 1,0 1,0 
Campus Biomedico 2.726,0 66,9 14,6 19,8 
Lazzaro Spallanzani 6.097,0 330,8 7,2 18,3 
Sant'Andrea 5.897,0 158,0 27,0 17,7 
Tor Vergata 5.419,0 150,8 29,1 22,9 
Totale 126.992,0 109,7 12,5 17,5 
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L’attività delle Case di Cura Neuropsichiatriche nella regione Lazio 
Andrea Gaddini, ASP LazioSanità 
 
Le Case di Cura Neuropsichiatriche (CdC NP) provvisoriamente accreditate nella regione Lazio offrono 
assistenza a pazienti affetti da patologie psichiatriche sia in fase acuta che post-acuta. L’accesso a queste 
strutture avviene dietro autorizzazione del Dipartimento di Salute mentale competente per territorio. Nelle 
CdC NP viene proposto un approccio terapeutico integrato attraverso interventi farmacologici, 
psicoterapeutici ed  assistenziali, finalizzato a garantire la continuità del progetto di cura del paziente con un 
costante scambio con i servizi psichiatrici territoriali. Nel presente rapporto sono state considerate le 
dimissioni dalle 12 CdC attive nel Lazio nel 2010 di pazienti sopra i 14 anni, non considerando i trasferimenti 
occorsi entro la prima giornata di degenza (GD). La dotazione di posti letto riportata fa riferimento alla DGR 
1375/2002 e successive modificazioni, così come considerate nel DCA 15/2008. Riguardo agli indici riportati 
nella scheda allestita per ciascuna delle CdC NP si tenga conto che l’indice di occupazione (IO) - che esprime 
il rapporto percentuale fra n. complessivo di GD consumate e il massimo valore teorico possibile (100%) - fa 
riferimento alle sole dimissioni occorse nell’anno, e non tiene pertanto conto delle GD consumate dai casi 
presenti nel periodo ma non dimessi. Per alcune CdC NP pertanto, un IO molto basso può essere 
determinato dalla presenza di un certo numero di pazienti con degenze protratte e non dimessi in tutto l’arco 
temporale considerato. 

 
Il processo di riconversione delle Case di Cura Neuropsichiatriche nella regione Lazio 
 
Il percorso di riconversione delle CdC NP provvisoriamente accreditate nella regione Lazio è stato preceduto 
dalla DGR 1375/2002 (piano generale di riconversione  delle CdC NP, che individuava un totale di 1.114 pl in 
12 CdC NP) e dalla DGR 412/2003 (accordi per la riconversione delle CdC NP, in cui venivano definite anche 
le relative tariffe). Il percorso attuale è stato poi avviato intorno a quanto stabilito nel Piano di Rientro - 
approvato con DGR n. 149 del 6/03/2007 e sottoscritto il 28 febbraio 2007 dal Ministero della Salute, dal 
Ministero dell’Economia e dal Presidente della regione Lazio. Il Piano di Rientro stabilisce, per il 
raggiungimento dell’obiettivo specifico 1.2 “Riconduzione del numero di posti letto agli standard nazionali”, 
che si debba attuare la riclassificazione e la riduzione dei posti letto afferenti alle strutture accreditate che 
erogano assistenza di tipo psichiatrico e neuropsichiatrico le quali, “…per un’anomalia, ad oggi non sanata, 
sono erroneamente codificati e letti dal sistema informativo sanitario (SIS) come posti letto per acuti in 
quanto censiti dalle ASL col flusso HSP13”.  
Si è pertanto giunti, attraverso i Decreti del Commissario ad Acta (DCA) N. 15/2008, 48/2009, 33/2010, 
90/2010, 101/2010 e 109/2010: 
 
 alla revoca della DGR 412/2003, alla riduzione dei posti letto deputati all’assistenza psichiatrica 

presso le CdC NP da 1.114 a 800, e alla riconversione di una parte dei PL residui come posti in RSA 
in coerenza con la programmazione regionale; 

 alla conversione di questi 800 posti letto in posti di residenzialità territoriale a diverso livello di 
complessità assistenziale per l'esercizio delle attività sanitarie e socio-sanitarie, con una adeguata 
valorizzazione delle tariffe; 

 alla ridefinizione dei relativi requisiti minimi organizzativi; 
 alla istituzione in ciascun DSM di una Unità Valutativa Multidisciplinare (UVM) che monitorizzi e regoli 

gli accessi alle strutture residenziali psichiatriche;  
 all’avvio di un processo di accreditamento definitivo di queste strutture da parte della regione Lazio.  
 
In attesa della conclusione del processo che prevede per questo ambito attività erogate esclusivamente in 
regime residenziale, i dati per l’anno 2010 relativi ai ricoveri di tutte le CdC NP sono stati rilevati attraverso la 
Scheda di Dimissione Ospedaliera (SDO) con codice di specialità 40, divenendo parte del flusso relativo al 
Sistema Informativo Ospedaliero (SIO).  
Va tuttavia sottolineato che i posti letto in CdC NP non sono assimilabili ai posti in SPDC, essendo questi 
ultimi distribuiti in maniera omogenea su tutto il territorio ed avendo caratteristiche assistenziali e di 
intensità di intervento estremamente diversi, quali l’accesso attraverso il Pronto Soccorso e l’integrazione nel 
circuito dell’emergenza, l’effettuazione di Trattamenti Sanitari Obbligatori (TSO), la possibilità di risposte 
articolate e supporto di altre specialità, ecc. I ricoveri in CdC NP sono caratterizzati da una durata della 
degenza più protratta rispetto a quella rilevata nei SPDC (durata mediana nel 2010 pari a 35 gg vs 8 gg) e 
sono riconducibili a persone di età più elevata (età media 47,2 anni vs 41,5 per gli uomini; 52,5 anni vs 45,0 
per le donne). 
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Per una lettura più approfondita e completa delle caratteristiche dell’attività delle strutture psichiatriche 
pubbliche e private provvisoriamente accreditate, a partire dal 1999, si rimanda alla sezione “Pubblicazioni” 
nella linea di attività “Salute Mentale” sul sito web di Laziosanità ASP 
(http://www.asplazio.it/asp_online/tut_soggetti_deb/salute_mentale_new/s_mentale_pubblicazioni.php). 
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Glossario 

 
 
Codice triage 
E’ un codice (bianco, verde, giallo, rosso) che viene attribuito al momento dell’accoglienza, ai pazienti che si 
recano al pronto soccorso, per valutare la gravità all’ingresso e stabilire la priorità dell’intervento. 
 
Day-Hospital 
Tale particolare forma di erogazione dell'assistenza ospedaliera viene effettuata in divisioni, sezioni o servizi 
ospedalieri per fini diagnostici e/o cu rativi e/o riabilit ativi e risponde a tutte le seguenti  caratteristiche 
funzionali: si tratta di ricovero o ciclo di ricoveri programmato/i; è limitato ad una sola parte della giornata e 
non ricopre quindi l'intero arco delle 24 ore dal momento del ricovero. 
 
Mobilità interaziendale 
Si tratta dell e dimissioni di cittadini residenti nell a ASL x che u sufruiscono di prestazi oni di ricovero nella 
Azienda y.  
 
Posto letto 
Si identifica con il letto nel l'ambito di una struttura ospedaliera dotata di per sonale medico e attrezzata per 
l'accoglienza e l'assistenza medica continuativa ai degenti. 
 
Strutture afferenti ASL 
Si tratta dell e strutture ospedalier e le cui prestazioni sono a carico delle A SL territorialmente competenti 
(presidi ospedalieri, ospedali classificati e case di cura). Sono esclusi i policlinici, gli IRCCS pubblici e privati e 
le aziende ospedaliere. 
  
Strutture aziendalizzate 
Sono ospedali di rilievo regionale o interregionale costituiti in Aziende, in considerazione delle loro particolari 
caratteristiche. Sono inclusi tra questi le aziende ospedaliere, i policlinici e gli IRCCS pubblici e privati. Esse 
sono dotate di personalità giuridica p ubblica, di autonomia organizzativa, amministrativa, patrimoniale, 
contabile, gestionale e tecnica. 
 
Unità posologica 
Identifica l’unità di riferimento per la somministrazione del farmaco (compressa, capsula, fiale, ecc). 
 






